
 1 

INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI PER L’UTENTE DEL SITO WEB 
 

La presente informativa è resa ai sensi dell’art. 13 del Regolamento (UE) 2016/679 (“GDPR”) e descrive 
le modalità con cui Aero Club Torino - ASD tratta i dati personali degli utenti che navigano sul sito web 
e utilizzano i relativi servizi online. 

 
TITOLARE 

DEL TRATTAMENTO 
 

 
Aero Club Torino - ASD 
Partita IVA: IT01395280017 
con sede in: Strada Berlia 500, 10146 Torino 
(TO) 
e-mail: info@aeroclubtorino.it 
 

 

 
TIPOLOGIA DI  
DATI TRATTATI 

 
 

 
Le categorie di dati trattati sono: 

• Dati forniti dall’interessato attraverso la 
compilazione di form di contatto, segnalazione 
o utilizzo dell’indirizzo e-mail presente sul sito 
web 

• Dati tecnici di navigazione e log di sistema  
• Dati derivanti da campagne di comunicazione 

commerciale su social network e landing page 
terze (acquisiti attraverso strumenti di contatto 
automatizzati come e-mail, strumenti forniti dai 
social network, app di messaggistica 
istantanea). 

• Per quanto riguarda il form di segnalazione, i 
Dati saranno ricevuti tramite la compilazione di 
un form online di Google:  

- dati identificativi e di contatto del segnalante, 
solo se forniti; 

- ruolo o qualifica del segnalante, ad esempio 
socio, pilota, allievo, istruttore, collaboratore, 
visitatore; 

- dati relativi all’evento segnalato; 
- eventuali dati riferiti a soggetti coinvolti o 

menzionati nella segnalazione; 
- dati tecnici o operativi relativi all’evento; 
- eventuali allegati o informazioni ulteriori inserite 

dal segnalante. 
Nell’ambito delle segnalazioni, l’interessato è 
invitato a non inserire dati personali non 
pertinenti o eccedenti rispetto all’evento 
segnalato. Qualora la segnalazione contenga, 
anche incidentalmente, categorie particolari di 
dati personali ai sensi dell’art. 9 GDPR, tali dati 
saranno trattati esclusivamente nei limiti in cui 
ciò sia necessario per la gestione dell’evento, 
per finalità di sicurezza del volo, per 
l’adempimento di obblighi normativi o per 
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l’accertamento, l’esercizio o la difesa di un 
diritto. 

 
 

 
FINALITÀ DI TRATTAMENTO 

 

 
BASE GIURIDICA 

 

 
TEMPI DI CONSERVAZIONE 

1. Consentire all’Utente di 
inviare messaggi al Titolare 
tramite specifico form di 
contatto presente sul Sito o 
inviando una mail  

Trattamento necessario per 
l’esecuzione di un contratto di 
cui l’Interessato è parte o 
all’esecuzione di misure 
precontrattuali adottate su 
richiesta dello stesso (art. 6 lett. b 
GDPR) 

10 anni per quanto riguarda 
la corrispondenza a 
rilevanza giuridica e 
commerciale. 1 anno per le 
restanti tipologie di 
messaggi 

2. Acquisire dati tecnici di 
navigazione e log di sistema 
volti a garantire il corretto 
funzionamento del Sito 

Legittimo interesse del Titolare 
(art. 6 lett. f GDPR) 

Per il tempo strettamente 
necessario al 
perseguimento delle 
predette finalità tecniche, 
secondo le tempistiche 
indicate nella Cookie Policy 
e/o nelle procedure 
tecniche applicabili. 

3. Esercitare i diritti del Titolare 
(ad es. il diritto di difesa in 
giudizio) 

Legittimo interesse del Titolare 
(art. 6 lett. f GDPR) 

Per tutta la durata del 
contenzioso, ovvero fino 
all’esaurimento dei termini 
di esperibilità delle azioni di 
impugnazione 

4. Inviare all’Utente 
comunicazioni informative, 
promozionali, commerciali o 
newsletter, relative ad esempio 
a corsi, eventi o iniziative 
organizzati o gestiti da Aero 
Club Torino 

Espresso consenso 
dell’Interessato (art. 6 lett. a 
GDPR) 

Fino a revoca del consenso 
da parte dell’Interessato e 
in ogni caso per un periodo 
non superiore ai 2 anni dalla 
prestazione o dal rinnovo 
del consenso 

5. Gestire campagne di 
comunicazione/promozione 
relative ad attività, corsi, eventi 
o iniziative di Aero Club Torino, 
anche tramite social network, 
landing page o altri canali 
digitali, nei limiti dei consensi 
eventualmente prestati 
dall’interessato e delle 
impostazioni rese disponibili 
dalle piattaforme utilizzate 

Espresso consenso 
dell’Interessato (art. 6 lett. a 
GDPR).  

Fino a revoca del consenso 
da parte dell’Interessato e 
in ogni caso per un periodo 
non superiore ai 2 anni dalla 
prestazione o dal rinnovo 
del consenso 

6. Ricevere segnalazioni circa 
la “sicurezza di volo” tramite 
form presente sul sito. In 
particolare: 
1. Gestione di segnalazioni 
obbligatorie o eventi rilevanti ai 

6.1. Art. 6, par. 1, lett. c) GDPR – 
adempimento di obblighi di 
legge 
6.2. Art. 6, par. 1, lett. f) GDPR – 
legittimo interesse del titolare e 

Segnalazioni prive dei Dati 
del segnalante: 5 anni dalla 
chiusura della relativa 
gestione. 
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fini della normativa 
aeronautica 
2. Gestione di segnalazioni 
volontarie/interne per 
prevenzione dei rischi e 
miglioramento della sicurezza 
3. Eventuale gestione di 
reclami, contestazioni, 
responsabilità o richieste da 
parte di autorità. 
 

dei soggetti coinvolti alla 
sicurezza delle operazioni di volo 
6.3. Art. 6, par. 1, lett. f) GDPR – 
tutela dei diritti e gestione del 
rischio legale/organizzativo 
 

Segnalazioni che 
contengono Dati del 
segnalante: per il tempo 
necessario alla gestione 
della segnalazione e 
dell’eventuale riscontro; poi 
cancellazione o 
anonimizzazione. 
Segnalazioni relative a 
incidenti, inconvenienti 
gravi, eventi trasmessi ad 
autorità o potenzialmente 
rilevanti sotto il profilo 
legale/assicurativo: 10 anni 
dalla chiusura della gestione 
dell’evento, salvo necessità 
di ulteriore conservazione 
per procedimenti, richieste 
di autorità, contenziosi o 
obblighi di legge. 
Le informazioni 
anonimizzate potranno 
essere conservate anche 
per periodi più lunghi per 
finalità statistiche, storiche e 
di miglioramento della 
sicurezza del volo 

 

 

 
NATURA DEL  

CONFERIMENTO 

 
 
 
Il conferimento dei dati richiesti tramite il form di contatto è 
facoltativo; tuttavia, il mancato conferimento dei dati necessari 
potrà impedire al Titolare di dare riscontro alla richiesta 
dell’interessato. 
Il conferimento dei dati per finalità di marketing/newsletter è 
facoltativo e l’eventuale mancato consenso non pregiudica 
l’utilizzo degli altri servizi del sito. 
Il conferimento dei dati nell’ambito del sistema di segnalazione 
“Sicurezza Volo” è facoltativo. Le segnalazioni possono essere 
effettuate anche in forma anonima; tuttavia, l’eventuale 
mancato conferimento di informazioni sufficienti potrebbe 
limitare la possibilità di analizzare, gestire o riscontrare la 
segnalazione. 
I dati tecnici di navigazione necessari al funzionamento del sito 
sono trattati automaticamente durante la navigazione. 

 

 
REVOCA DEL  
CONSENSO 

 
L’interessato può, in qualsiasi momento, revocare il consenso 
eventualmente prestato per le finalità 4 e 5. A seguito della 
revoca il Titolare cesserà di effettuare il trattamento, fatta salva la 
liceità dei trattamenti già svolti ante revoca. 
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DESTINATARI  

DEI DATI 
 

 
I Dati acquisiti possono essere comunicati a:  

• Dipendenti e collaboratori del Titolare in Italia e all’estero, 
nella loro qualità di soggetti autorizzati al trattamento e/o 
amministratori di sistema, soggetti incaricati della gestione 
della sicurezza del volo; 

• Società terze o altri soggetti (ad es., istituti di credito, studi 
professionali, consulenti informatici, etc.) che svolgono 
attività in outsourcing per conto del Titolare, in qualità di 
responsabili del trattamento; 

• Fornitori di servizi per l’invio di newsletter e comunicazioni, 
organizzazione e gestione dei contatti derivanti dal sito, 
inclusa la piattaforma Brevo; 

• Fornitori di servizi informatici e piattaforme digitali per la 
raccolta e gestione delle segnalazioni (es. Google Forms); 

Inoltre, il Titolare potrà comunicare i Dati dell’interessato a: 
• Organismi di vigilanza; 
• Autorità giudiziarie; 
• ENAC, ANSV, EASA o altre autorità competenti, nei casi 

previsti dalla normativa o quando necessario; 
• Enti pubblici verso i quali è obbligatorio comunicare i Dati; 
• Soggetti ai quali la comunicazione è obbligatoria per 

legge per l’espletamento delle finalità sopra indicate. 
 
 

 
TRASFERIMENTO DATI  

EXTRA UE 

 
 
I dati personali potranno essere trattati tramite fornitori di servizi 
digitali, piattaforme di gestione contatti, servizi di newsletter, 
strumenti di raccolta form e piattaforme social. Alcuni fornitori 
potrebbero trattare dati anche al di fuori dello Spazio Economico 
Europeo. In tali casi, il trasferimento avverrà nel rispetto degli artt. 
44 e ss. GDPR, sulla base di decisioni di adeguatezza della 
Commissione Europea, clausole contrattuali standard o altre 
garanzie adeguate previste dalla normativa applicabile. 

 

 

 
DIRITTI  

DEGLI INTERESSATI 
 

 
L’Interessato potrà esercitare, in relazione al trattamento dei Dati 
ivi descritto, i diritti previsti dal GDPR (artt. 15-22), ivi inclusi:  
a. ricevere conferma dell’esistenza dei Dati e accedere al loro 
contenuto (diritto di accesso); 
b. aggiornare, modificare e/o correggere i Dati (diritto di 
rettifica); 
c. chiedere la cancellazione o la limitazione del trattamento dei 
Dati trattati in violazione di legge compresi quelli di cui non è 
necessaria la conservazione in relazione agli scopi per i quali i Dati 
sono stati raccolti o altrimenti trattati (diritto all'oblio e diritto alla 
limitazione); 
d. opporsi al trattamento (diritto di opposizione); 
e. proporre reclamo all'Autorità di controllo (Garante per la 
protezione dei dati personali www.garanteprivacy.it) in caso di 
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violazione della disciplina in materia di protezione dei dati 
personali; 
f. ricevere copia in formato elettronico dei Dati che lo riguardano 
come Interessato, quando tali Dati siano stati resi nel contesto del 
contratto e chiedere che tali Dati siano trasmessi ad un altro 
titolare del trattamento (diritto alla portabilità dei Dati). 
 

 

 
RECLAMO  

ALL’AUTORITÀ 
 

 
L'interessato ha il diritto di presentare reclamo al Garante per la 
Protezione dei Dati Personali (art. 77 GDPR). 
 
 

             
 

 
PROCESSI DECISIONALI 

AUTOMATIZZATI 

 
 
Il Titolare non effettua sui dati personali trattamenti che 
consistano in processi decisionali automatizzati. 
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